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MANUEL BOHM

Unternehmensanalyse der Fahrschule Harry




INFOS ZUR FAHRSCHULE

= Interview mit Markus Dirschimayr

= Website Fahrschule Harry



UNTERNEHMENSANALYSE

= Geschichte

= Geschaftsfihrer
= Angebote und Mitarbeiter

= Umsatz und Gewinn



INSTRUMENTE ZUR ANALYSE

= Portfolioanalyse

= Konkurrenzanalyse

= Starken-Schwachen-Profil



STARKEN-SCHWACHEN-PROFIL

+3 +2 +1 0 -1 -2 -3

Freundlichkeit der Mitarbeiter

Ausstattung

Anbindung an das dffentliche Verkehrsnetz

Kosten



FRANCHISEUNTERNEHMEN

= Ende des Jahres 2013

» Franchiseverbund start-up
= Lern fahren mit Harry - start-up Fahrschule Harry
= Gewerberecht = Markus Dirschimayr

= Finanzielle Inhaber - Harald Pillhofer



ZIELGRUPPE

= Jugendliche ab 14 Jahren und 8 Monaten

= Jugendliche ab 15 V2 Jahren
= Jugendliche mit 17 V2 Jahren

= Erwachsene zwischen 25 und 50 Jahren



ZIELGRUPPENERWEITERUNG

= Workshop zum Thema ,Verkehrssicherheit”

= Kinder im Kindergarten- und Volksschulalter

= Kinder von drel bis zehn Jahren



WORKSHOP

= Kennenlernen der Kinder

= Erraten von Verkehrsschildern
= Aufdeckung mdglicher Gefahren
= Spiel: Erraten der Verkehrsteilnehmer

= Sicherheit im StraBenverkehr
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LAURA SIRNIK

Auswertung und Analyse des Fragebogens




PROBLEMDEFINITION IM PROJEKT

= Ziele

= Kooperation

= Zeitplan



FRAGEBOGEN

= Teilnahme: 265 Personen

= gultig: 215
= Bereich Bruck - Semmering

= Alter 15 - 20 Jahre



Fahrschulen

Welche Fahrschule
hast du besucht
oder wirst du
besuchen?

Harry
Andere 22%

31%

Haidinger

9% Pankl
10%

Friesenbichler
32%



Fahrschule Harry Modern

] gestaltet
Was hat dir an

. 11%
dieser Fahrschule
besonders
gefallen?

Kurs
25%

Freundliche
Mitarbeiter
64%



SCHLUSSFOLGERUNG

= pbeste Bewertung

= viel Werbung

= positive Erzahlungen



ZUKUNFT DER FAHRSCHULE

= mehr online

= Elektroautos

= autonomes Fahren
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LENA ZUSCHNIG

Klassisches Marketing fir einen
Dienstleistungsbetrieb




DIENSTLEISTUNGEN

= immaterielle, nicht lagerfahige Leistungen

= Qualitat ist abhangig von den Mitarbeitern

= personliche Kommunikation spielt eine groBBe Rolle



ERWEITERUNG DER MARKTORIENTIERTEN FRAGEN

= Prozesspolitik
= Personalpolitik

= Ausstattungspolitik



MARKETINGMARBNAHMEN DER FAHRSCHULE HARRY

= Werbung auf Verkehrsmittel




o chulen
pidhl's

-
—a stell dir vor dff Y ‘dkh'ie. A “
-

B dann woll Aluch zump

= Kooperationen mit Schule

= Sponsoring



= MaBnahmen der Ausstattungspolitik
= Flyer
= Weitere Werbeartikel

= Werbung durch Mundpropaganda




WEITERE VORSCHLAGE FUR MARKETINGMABNAHMEN

= Ausbau der Verkehrsmittelwerbung
= Werbespots

= Radiowerbung
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NINA FRIESENBICHLER

Online Marketing basierend auf einen
Dienstleistungsbetrieb




ERHEBUNG DER ONLINE MARKETINGMABNAHMEN
DER FAHRSCHULE HARRY

= Facebook Seite

= YouTube

= Website
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FACEBOOK SEITE
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YOUTUBE ACCOUNT
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WEBSITE
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WEBSITE
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WEBSITE

WWW.STARTUP-HARRY.AT

THIS SITE IS GREAT

You're amazing! Let's all bask in the glow of your amazingness. Ahhh.

» Performance, Mobile, SEQ, Security
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